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“La Unién Europea Contribuyendo con el INACIF para la mejora de la investigacion criminal”
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Fl Programa de Apoyo a la Reforma de la Justicia (Convenio
No. GTM/B7-310/98/0366), es una iniciativa cofinanciada por la
Comision Europea vy el Estado de Guatemala, cuyo beneficiario es
Ia Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector Justicla
(ICMSJ).

Su objetivo general, es hacer efectiva Ia aplicacion del debido pro-
ceso garantizado tanto por la Gonstitucion Politica de la Republica
de Guatemala como por los tratados internacionales en materia de
derechos humanos, asi como facilitar el acceso a la justicia de toda
la poblacion en condiciones de equidad.

Dentro de los ejes prioritarios de intervencion de la Gomision Eu-
ropea en Guatemala se contempla, el apoyo a la reforma del sector
justicia con vistas a contribuir al fortalecimiento de la capacidad del
Estado para prevenir, investigar, procesar y sancionar, asi como
garantizar la independencia e imparcialidad de |2 justicia, facilitando
2 |a vez el acceso equitativo a la misma de toda la ciudadania. Es asi
que entre las muitiples lineas de intervencion del PARJ, se encuen-
tra la cooperacion reforzada entre el Ministerio Publico, la Policia
Nacional Civil v el INACIF en materia de investigacion criminal.

Dentro del apoyo al fortalecimiento de la investigacion criminal por
parte del PARJ, las acciones a favor del INAGIF se sustentaron en
varios elementos claves:

Dentro de! decidido apoyo al fortalecimiento de la investigacion
criminal por parte del P ARJ, las acciones a favor del INACIF se
sustentaron en varios elementos claves:

» Contribuir al éxito de la lucha contra la impunidad, que depende
en gran medida de la efectividad y objetividad del andlisis cientifico
de la evidencia recabada, que se reproducen en el debate como
orueba pericial utilizados en la persecucion penal y que posterior-
mente son evaluados por el 6rgano juzgador de cara 3 Ia,.e[uisién
de una sentencia. * - SR
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- qu;- Apovyar la progresiva consolidacion de una justicia independiente e im-
‘ ~ parcial que, en materia penal, tome decisiones jurisdiccionales en base a
peritajes cientificos independientes, contribuyendo de esta manera, a ga-
rantizar el acceso en igualdad de la ciudadania guatemalteca a la justicia,

fin altimo de la intervencion del PARJ.

APOYO DEL PARJ A LA PROFESIONALIZACION,
DIGNIFICACION Y FORTALECIMIENTO DEL INACIF

La creacion del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala
significa la incorporacion de un actor fundamental en el ambito de inter-
vencion del PARJ, sobre todo en el marco de uno de sus principales ejes,
el cual es “La reduccion de la impunidad a partir del apoyo a la me-
jora y fortalecimiento de la investigacion criminal”. Y ello porque es
indiscutible que un aspecto fundamental de la mejora de la investigacion
criminal es el fortalecimiento de la institucion que por ley tiene a su cargo
el andlisis de la prueba cientifica que debe sustentar dicha investigacion.

El apoyo del PARJ a INACGIF se ha articulado en distintas tases:

0.4 MI"OI'IBS de quetzales fue la inversion de la Union Europea en
la primera fase de! INACIF, la cual consisti6 en la entrega de equipamiento
basico a las diversas sedes administrativas y del centro pericial central,
redes informdticas e infraestructura de comunicacion. Asimismo, Ia
contratacion de personal de apoyo al proceso de reclutamiento y ad-
ministrativo para la fase de inicio. Asi también, apoyo a la elaboracion
de los protocolos de gestion interna y de las morgues. Todo elio con el
proposito de fortalecer las capacidades institucionales de cara a la gestion
de la segunda fase de la intervencién a través de la firma de un Contrato

de Subvencion.

5.3 Millones de quetzales se invirtié en la segunda fase a través de
i3 firma de! Contrato de Subvencion el 4 de abril de 2008 que se tradujo

en.

BIBLIOTECA CENTRAL (Obsequio) Q. £Z-22

47.H.C. & »- (2oi8)
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1.Diseno, elaboracion e implementacién de mdodulos formativos en ciencias
forenses y ciencias criminalisticas, cuyo objetivo fue mejorar los resultados
en los analisis y peritajes cientificos, a fin de contribuir a una mayor certeza
juridica en el desarrollo de la persecucion penal.  En este sentido, se previd
la realizacion de programas de formacion universitaria especializada, capacita-
ciones técnicas de caracter puntual, talleres e intercambios de experiencias.

Estas actividades estuvieron orientadas a brindar al INACIF una serie de mate-
riales de formacion, madulos didacticos, pensum de estudios universitarios de
post grado, planes de capacitacion, modulos de metodologia de capacitacion,
entre otros, que pasaran a ser parte del patrimonio formativo de INACIF garan-
tizando Ia multiplicacion de modelos de formacidn didactica dirigida al personal
de la institucion.

2.Fortalecimiento del Instituto Nacional de Ciencias Forenses, el cual fue
ejecutado en dos niveles: tanto mediante el establecimiento y fortalecimiento de
mecanismos de funcionamiento administrativo interno de la institucion, como
mediante la asistencia técnica nacional e internacional en la elaboracion de
Instrumentos técnicos y protocolos institucionales que permitieron aumentar la
calidad del servicio forense proporcionado por INACIF, asi como la difusion a
nivel social de sus resultados.

El objetivo de esta accion fue la consolidacion de un modelo de institucién que
responda a la exigencia de rigurosidad y estandares de calidad internacionales
para generar transparencia y confiabilidad a nivel interno como de cara a la
opinidn publica.

3.Apoyo al proceso de dignificacion de las morgues regionales, el cual con-
sisti0 en dos fases: una de diagndstico realizado por un ingeniero y una médica
forense contratados por el PARJ para identificar las necesidades basicas de
las morgues del pais para que las mismas se adecuen a los requerimientos
minimos para su efectivo funcionamiento y una fase mas operativa de efectiva
readecuacion del estado actual a los pardmetros identificados.
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Dicha actividad responde a la logica de mejorar el equipamiento para el analisis
de caddveres, base de la investigacion que, sobre homicidios, ha de realizarse de
cara a la practica de una buena investigacion criminal, en cuanto a que en muchos
¢asos, un analisis de cuerpos realizado con equipo necesario y ejecutado por per-
sonal capacitado puede ser determinante en la linea de investigacion del Ministerio
Plblico e incluso para la sustentacion por éste de una acusacion.

“NO ES CONDENAR UNA IDEA,
ES CONDENAR A UN CULPABLE"

F! impacto que ha tenido y seguira teniendo la cooperacion que la Union Europea
a través del PARJ prestd a INACIF se puntualiza en:

» Obtencion de mejores resultados en los andlisis y peritajes cientificos confiables
vy oportunos que realice el cuerpo médico del INACIF, a través de la actualizacion
y creacion de nuevos protocolos institucionales en medicina forense y de labora-

torios.

e Actualizados y mejorados los conocimientos académicos del personal de INAGIF
en temas de andlisis cientificos especializados (balistica, toxicologia, necropsias,
oratoria, entre otros) que amplien el rango y aumenten la calidad del servicio peri-
cial mediante diplomados, maestrias universitarias y cursos de formacion.

» Establecidos y fortalecidos los mecanismos de funcionamiento administrativo
interno, mediante asistenta técnica nacional e internacional en la elaboracion de
instrumentos técnicos, aumentando con ello la calidad del servicio que se presta.

« Consolidado un modelo de institucién que responda a las exigencias de rigurosi-
dad y estandares de calidad internacionales a nivel interno.

« Difundidas la imagen y funciones del INACIF a nivel de opinion publica.
« Mejorada la infraestructura y dotadas de equipamiento basico de 2/ Centros

Periciales del pais, contribuyendo con ello a la realizacion de necropsias que
respondan a las exigencias de una correcta investigacion criminal.
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* Difundidas la imagen y funciones del INACIF a nivel de opinion publica.

» Mejorada la infraestructura y dotadas de equipamiento basico de 27 Centros
Periciales del pais, contribuyendo con ello a la realizacion de necropsias que
respondan a las exigencias de una correcta investigacion criminal.

e Mejorada la imagen de INACIF contribuyendo a la creacion de un ambiente de
salubridad en las morgues del pais, imprescindible para la realizacion del trabajo
de analisis cientifico que se requiere para una correcta investigacion criminal.

APORTE DEL PROGRAMA DE APOYO A LA
REFORMA DE LA JUSTICIA A INACIF

. 2mi|lones 400 mi quetzales, es el aporte que la Union Europea a traves del
PARJ al INACIF realizd para el mejoramiento de la infraestructura en 27 centros
periciales (morgues) del pais, oficinas centrales y en el laboratorio de ADN.

. 5millunes de guetzales, es la donacion realizada por la Union Europea para
la profesionalizacion y actualizacion de [0s conocimientos técnicos y practicos
del personal de INACIF, necesarios para desarrollar sus funciones con alto ren-
dimiento académico y cientifico, a través del programa de becas en la Universidad
Mariano Galvez, asi como el traslado de expertos forenses extranjeros y naciona-
les para la capacitacion al personal forense y técnico del INACIF.

2millones 100 mil guetzales, es la inversion aporiada para la compra de

suministros, que incluye equipos y mobiliario para los Juzgados Penales de Turno,
servidores de alto rendimiento, equipo informatico y de comunicacion asi como
mobiliario para la sede central y Centros Periciales.
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Protocolos ciéntificos se elaboraron, Necropsias se realizan cada dia en el INACIF
hasta ahora, para estandarizar los  en toda la Republica, 20 en la ciudad de Guatemala
procedimientos y el resto en el interior
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Personas trabajan en el laboratorio, (unos 170 mil euros) fue el aporte total
analizando evidencias de la Comision Europea, a través del PARJ

en el fortalecimiento del INACIF

El INACIF se encarga de las 2 7murgues de todo el pais.
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SERVICIOS INACIF
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MEDICINA FORENSE

También denominada Medicina Legal, es la disciplina que
efectia el estudio tedrico y practico de los conocimientos
médicos en sus distintas especialidades, los cuales son
necesarios para la resolucion de problemas juridicos.

Las areas que abarca son:

Medicina Legal Clinica

e Efectlia pericias relacionadas con evaluaciones médicas
a personas vivas.

e Dictamina sobre lesiones personales: determina medi-
ante examen medico el dano que un agresor ocasiona a la
Integridad personal de un individuo (lesionado).

e Determina clinicamente si una persona ha sido victima
de una agresion sexual.

e Determina salud fisica y mental: senala las condiciones
psicosomaticas del examinado.

Patologia Forense

e Realiza necropsias médico-legales para establecer la
causa de la muerte y circunstancias relacionadas.

e Efectlia necropsias médico-legales, a caddveres exhuma-
dos por autoridad competente.




Psiquiatria y Psicologia Forense

* Emite dictamenes en relacion con el es-
tado mental de personas involucradas, en
procesos ilicitos de cualquier indole.
 Dictamina sobre efectos o secuelas que
un hecho pudo causar en victimas de dis-
tintas agresiones.

Odontologia Forense

o Determina lesiones personales en cavi-
dad oral.

e Dictamina sobre |a edad cronoldgica.

e Realiza carta dental en identificacion de
personas o cadaveres, no identificados o
de dudosa identificacion.

Antropologia Forense

e Realiza andlisis e interpretacion de restos
0seos con fines de identificacion; restau-
racion y reconstruccion craneofacial.

e Realiza analisis arqueologico de restos
para determinar edad.

Atencion al Deudo

Un drea implementada en las morgues de
INACIF, ha sido la “Atencion al Deudo”
cuyo objetivo es apoyar a las personas, en
lo concerniente a los tramites administra-
tivos de INACIF y RENAP, atendiéndoles
con prontitud y eficiencia.
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CRIMINALISTICAS

Es la disciplina que tiene por objeto el descubrimiento, explicacion
v prueba de los delitos, asi como la detencion de sus autores 'y

victimas.

Las dreas que atiende la Institucion son:

Genetica Forense
o Examenes y/o estudios sobre patrones geneticos.

Balistica
o Balistica interior y exterior
 Estudio de armas, proyectiles, vainas, cartuchos, perdigones,

postas, pistones de potencia, esquirlas y fragmentos de proyectil.
o Revelado de numeros seriales.
o Cotejo de lesiones y microlesiones en proyectiles y casquillos.

|dentificacion de Vehiculos

e Determinacion de alteraciones en los nimeros de serie, chasis,
motor y confidenciales de vehiculos.

Trayectoria de Balistica

R — ~ | Reconstruccion de escena.
T - S =~ e Fotografia forense.
. ~ « Trayectorias de disparo.
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Documentoscopia

e Andlisis de manuscritos para establecer autenticidad o false-
dad.

e Andlisis de documentos (papel moneda, documentos de iden-
tificacion personal, identificacion de vehiculos, entre otros) con
el fin de establecer que cumplan con las caracteristicas de los

auténticos.
e Andlisis de elementos de reproduccion grafica empleados en la

fabricacion de documentos.

Toxicologia
e Andlisis de material organico (tejidos, fluidos tomados de per- R,
sonas vivas o cadaveres) con el fin de determinar presencia de

sustancias que pudieran causar dano o la muerte.

Sustancias Controladas
e Andlisis de sustancias sometidas a control por la Ley (drogas
de abuso como cocaina, marihuana, heroina, entre otros), In-

cluyendo precursores quimicos.

Biologia

e |dentificacion y caracterizacion de fluidos
bioldgicos (sangre, semen y saliva)

o Andlisis tricoldgico (cabellos, vellos y |
pelos). ‘

[Pmmsom DELBA UMVEHSIDAD D sm CARLOS DE Gunfsw



Dactiloscopia

Es la encargada de realizar dictamenes
periciales relacionados con la identi-
ficacion vy el andlisis comparativo de
impresiones dactilares. Dentro de Ias
pericias que realiza pueden mencio-
narse las siguientes:

o |dentificacion de cadaveres XX a través del cotejo de las fichas necro-
dactilares.

» Revelado de huellas latentes en diferentes indicios para determinar su
utilidad.

» Revelado de fragmentos de huellas latentes o visibles y determinacion
de su utilidad.

» Cotejo de fragmentos dactilares utiles con impresiones dactilares propor-
cionadas por el ente investigador.

» Cotejo de impresiones dactilares que obran en documentos de identi-
ficacion, -sospechosos de ser alterados-, con impresiones dactilares in-
dubitadas o que sean proporcionadas por archivos criminales 0 civiles a
peticion de autoridad competente.

Fisicoquimica

e Andlisis comparativo de pinturas y
rastros de pintura.

o |dentificacion y analisis comparativo
de fibras textiles.

e Determinacién de la concentracion
de los elementos quimicos represen-
tativos y consistentes con residuos de
disparo.

o Andlisis de diversas sustancias y el-
ementos (combustibles, plaguicidas,
toxicos, acelerantes, etc.).
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ACTIVIDADES Y RESULTADOS

EJE1: ELABORACION E IMPLEMENTACION DE
MODULOS FORMATIVOS EN CIENCIAS FORENSES Y
CIENCIAS CRIMINALISTICAS

Actividad 1: Formacion universitaria especializada

La necesidad de fortalecer 1os programas de formacién académica del INACIF
surge por la exigencia sentida de capacitar al personal que labora en la institucion,
con fa finalidad de dotarles de una herramienta que fortalezca su competencia y
formacion académica en la investigacion criminal para aplicar los avances
tecnoldgicos, metodologicos y cientificos de la medicina legal y criminalistica

En tal sentido, el INACIF como encargado de la prestacion del servicio de investi-
gacion cientifica, estd comprometido a la actualizacion continua de Sus procesos

v la profesionalizacion de sus peritos.

202 trahajadores del INACIF, fueron beneficiados con los pro-

gramas de formacion universitaria especializada, esto equivale al 52% del total de
trabajadores de ia institucion

De esta forma, se logra abarcar a personal de todas las dreas administrativas y
técnicas, a nivel metropolitano y departamental, quienes se desempefiaran como
agentes multiplicadores de los conocimientos adquiridos en su lugar de traba)o.

7 marzo de 2008 sc inicia 1a Maestria en Medicina Forense, Maestria
en Ciencias Criminalisticas y Diplomado en Ciencias Forenses, avaladas por la
Universidad Mariano Galvez de Guatemala.
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Subactividad 1.1:
Maestria en Medicina Forense

ol estudiantes, 55 hombres y 25 mujeres,
ingresaron a la Maestria en Medicina Forense.

06 estudiantes, se graduaran de Ia

Maestria en Medicina Forense (35 hombres y
17 mujeres).

Subactividad 1.2:
Maestria en Ciencias Criminalisticas

09 estudiantes, ingresaron a la Maestria en -

Medicina Forense, entre ellos 55 hombres y
25 mujeres.

45 estudiantes se graduaran de la Maestria

en Ciencias Criminalisticas (18 hombres y
23 mujeres) .

Subactividad 1.3:
Diplomado en Ciencias Forenses

67 estudiantes, 39 hombresy 28 muleres
ingresaron al Dlplomado en Ciencias Forenses.

37 estudiantes, 21 hombres y 16 mujeres,

se graduaron de este Diplomado el 10 de junio
de 2009.



“La Union Eurapea Contribuyendo con el INACIF para la mejora de la investigacion criminal”

Actividad 2: Capacitaciones técnicas de caracter pun-
tual mediante la realizacién de talleres e intercambios
de experiencias

Como complemento en la formacidn universitaria especializada,
se han realizado capacitaciones puntuales y especificas sobre
temas que han permitido un mejoramiento y ampliacion del
rango de analisis y peritajes que realiza el INACIF, a través de
la actualizacion y perfeccionamiento de los conocimientos tanto
en materia de analisis técnico cientifico como en materia orga-

nizacional.

L.as capacitaciones técnicas también han sido un aporte impor-
tante para miembros de reciente ingreso a la institucidn, quienes
han debido formarse internamente por medio de la transferencia
de conocimientos, de experiencias de docentes y expertos inter-
nacionales, asi como a través de réplicas de personal calificado
de INACIF que asumen un papel multiplicador del aprendizaje

adquirido.

ACTIVIDADES Y RESULTADOS

21 actividades de formacion tecnica se han real-
izado por medio del Contrato de Subvencion PARJ-INACIF/2008

474 colabhoradores se han capacitado, 57% hom-
hres y 43% mujeres, teniendo como instrumento el patrimonio
formativo que han dejado los capacitadores en ia Biblioteca de
la Institucion.

A continuacion, se detallan las capacitaciones técnicas realizadas
por especializacion:

1 Cada persona puede recibir mas de una capacitacion.

15
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ACTIVIDADES Y RESULTADOS

1. UTILIZACION EFICIENTE DEL
EQUIPO PARA ANALISIS DE ADN :

Licda. Elizabeth Custodio, Licda. Marta Maria Méndez y
Licda. Silvia Patricia Quiniones (Guatemala)

Temas tratados:
 Generalidades del ADN
 Andlisis Forense de ADN
 Fotodocumentacion
e Extraccion
e Pyrificacion
» Goncentracion
e Extraccion de ADN en muestras de
agresiones sexuales (Extraccion Diferencial)
o Amplificacion
o Tipificacion
e |nterpretacion de resultados

GENETICA FORENSE

2. CURSO PARA MANEJO DE ADN:

IPESA (México)

Temas tratados:
e Extraccion
e Purificacion
* Concentracion
* Interpretacion de resuliados




3. CURSO A DISTANCIA “INVESTIGACION DE LA PATERNIDAD
MEDIANTE ANALISIS DEL ADN -

Centro de Ensefanzas Virtuales de la Universidad de Granada (Esparia)

femas tratados:
* Introduccion a la Genética Forense
» Aspectos Juridicos y Eticos de la Investigacign
Biologica de la Paternidad
* Procedimiento en la Investigacion Bioldgica de la Paternidad
* Interpretacion de Resultados
o Estadistica Aplicada en Paternidad
* Valoracion de la Prueba de Paternidad mediante el ADN

1. CONFERENCIA EN LEY DE
ARMASY MUNICIONES :

r

BALISTICA

Dr. Héctor Garcia,
Licda. Rosa Maria Juarez y
Lic. Manuel Castellanos (Guatemala)

Temas tratados:
o | ey de armas y municiones:
Decreto No. 15-2009, utilidad e interpretacion.

17
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2. CAPACITACION SOBRE BALISTICA FORENSE :
STte. Genaro Rodas (El Salvador)

Temas tratados/actividades realizadas:

Desarrollo de capacitaciones y evaluaciones escritas al personal
de la Seccidn de Balistica en las areas de:

BALISTICA

e Balistica general

» Aspectos generales de balistica forense

e Vlunicion

e |[dentificacion de armas de fuego /

 \Medidas de seqguridad en el manejo de !
armamento |

e Seguridad y salud ocupacional.
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1. TALLER DE INTRODUCCION AL MANEJO DE
SISTEMA TOXI-LAB:

Dra. Sue Cohen (Estados Unidos) \

Temas tratados/actividades realizadas:
e \Vlanejo del sistema de identificacion de drogas
“Toxi-Lab”
o Conferencias y practicas técnicas sobre la
utilizacion del sistema

TOXICOLOGIA
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DOCUMENTOSCOPIA
1. CICLO DE CONFERENCIAS SOBRE DOCUMENTOSCOPIA:

Dr. Jorge Condia (Colombia)

Temas tratados/actividades realizadas:

* Presentacion e intercambio de enfoques corporativos para el
liderazgo de las organizaciones.

* Presentacion de herramientas de valoracion comparativa
como forma de abordar diagndsticos en procesos.

* Presentacion y contextualizacién de los sistemas de
impresion por ordenador, caracteristicas de clase e
individualidad, realizacion de taller préactico.

* Presentacion y contextualizacion de los componentes de las
tintas, orientada a la comprensioén de su caracterizacion por
medios fisicos y quimicos, con realizacién de demostracion

practica.

1. CAPACITACION EN RECOSTRUCCION DE ESCENA,
TRAYECTORIA DE PROYECTIL Y FOTOGRAFIA
FORENSE :

M. A. Daisy Serrano (Puerto Rico)
Temas tratados/actividades realizadas:

La capacitacion se desarrolld en presentaciones magistrales en
las que se trataron los temas:

* Trayectoria de proyectit
* Reconstruccion de escena
e Fotografia Forense

EXPERTAJE DE VEHICULO
Y TRAYECTORIA BALISTICA
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1. CONFERENCIAS SUSTANCIAS CONTROLADAS :
Dr. Héctor Castro (Colombia)

Temas tratados/actividades realizadas:
e (eneralidades sobre Sustancias Controladas

e Drogas de abuso

e Precursores quimicos

e Sustancias quimicas

* Pruebas presuntivas (Color precipitacion)

e Pruebas presuntivas (Efedrina y Pseudo efedrina)

2. SEGUIMIENTO REFERENTE A LA DOCUMENTACION Y VALI-
DACION DE LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LA NORMA ISO
17025 RELATIVOS AL AREA TECNICA DEL PROCEDIMIENTO
PARA IDENTIFICACION Y CUANTIFICACION DE COCAINA POR
MEDIO DE CROMATOGRAFIA DE GASES UNIDO A ESPEC-
TROMETRIA DE MASAS EN LA SECCION DE SUSTANCIAS CON-
TROLADAS:

Licda. Isabel Mata (Guatemala)

Temas tratados/actividades realizadas:
e Documentacion y validacion de los métodos de

cuantificacion de cocaina en la Seccion de Sustancias
ontroladas
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 Observacion de los peritos de la Seccion de Sustancias Controladas, en lo
concerniente a las pruebas presuntivas y confirmatorias de cocaina
» Observacion de las instalaciones y buenas practicas de laboratorio
» Se Realizaon las pruebas de reproducibilidad, trazabilidad, entre otras, para
el analisis de cocaina.

* Revision de los procedimientos:

- Andlisis cualitativo de cocaina.

- Operacidn del cromatografo de gases acoplado a espectrometro

de masas.

- Operacion del espectrofotometro Ultravioleta Visible.
e Analisis cuantitativo de cocaina por medio de cromatografia de gases
acoplada a espectrometria de masas.
» Operacion y calibracion de balanza analitica Marca OHAUS, ADVENTURER

TM serie AR 2140.

» Muestreo representativo de sustancias controladas en polvo 0 materiales
similares en empaque para trasiego.
e Extraccion de drogas basicas en muestras que no cumplen con modelos de
trafico o presentan consistencia no apta para ser sometida a analisis directo.
* Revision de los formularios:

- Andlisis de cocaina y marihuana

- Analisis de cocaina

- Analisis de Sustancias varias

DACTILOSCOPIA

1. CONFERENCIA EN HUELLAS DACTILARES Y PLANTARES:

Dra. Gladys Sierra (ColofpRRMEDAD DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMA'

Temas tratados/actividades realizM

e | ofoscopia.
» Revelado de huellas dactilares y plantares en diferentes

indicios y cotejo.
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PATOLOGIA FORNESE

1. CONFERENCIA “COMO EVALUAR EL PROCESO DE
NECROPSIAS Y ACOMPANAMIENTO EN MANEJO DE

NECROPSIAS™:

Dr. José Vicente Pachar (Panama)

Temas tratados/actividades realizadas:
Se Realizaon conferencias magistrales en donde se trataron {0s
temas relacionados con:
» Estudios necrologicos
* Recepcion del caddver remitido por la autoridaad
competente
* [nspeccion Ocular
e Documentacién con imagenes
* Necrosis médico legal
» Elaboracion de manuscrito
e Elahoracion de dictamen pericial
* Preparacion para debate oral y publico

2. TALLER PARA LA DIFUSION DE LA “LEY PARA LA DIS-
POSICION DE ORGANOS Y TEJIDOS HUMANOS":

Licda. Rosa Maria Judrez, Lic. Edgar Ruiz y Dr. Héctor Garcia
Movya (Guatemala)

Temas tratados:

» “Ley para la disposicion de drganos” segun Decreto
Legislativo 91-96.
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3. CONFERENCIA EN SEGUIMIENTO AL PROCESO DE NECROPSIAS,
EVALUACION DE PERITOS EN AREA DE MEDICINA FORENSE E IMPLEMEN-
TACION DE EVALUACION POR COMPETENCIA DEL INSTITUTO NACIONAL

DE CIENCIAS FORENSES DE GUATEMALA (INACIF):

Dra. Mary Luz Morales (Colombia)

Temas tratados/actividades realizadas:
Se realizaron charlas tedrico/practicas de autopsias por grupos de la Morgue

Central. En las cuales se abordaron, principalmente, los temas de:

e \etodologia de la investigacion de las muertes
e Trauma téermico

e |dentificacion de cadaveres

e Autopsias de ninos

e Maltrato infantil

e Trauma craneo encefalico
e | esiones en piel en la practica forense

e Responsabilidad profesional

¢
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1. CONFERENCIA “EVALUACION DEL PROCESO DE
MANEJO DE CASOS EN MATERIA CLINICA CON ENFASIS
EN EVALUACIONES DE AGRESION SEXUAL, EN SEDES

DEL INACIF":
Dra. Sofia Jaramillo (Colombia)

Temas tratados/actividades realizadas:

e Casos de materia clinica con énfasis en evaluaciones

de agresidn sexual.

e Evaluacion médica general.

» Examen ginecoldgico, rectal u oral.

» Toma de muestras de indicios biologicos u otros en
el cuerpo de la victima.

« Embalaje, identificacién y conservacion de 10S
indicios para transporte al laboratorio.

e Preparacion para el debate oral y publico.

CLINICAS MEDICAS

PISCOLOGIA CLINICA MEDICA

1. CURSO DE ENTRENAMIENTO INTENSIVO EN EMDR
"DESENSIBILIZACION Y REPROCESAMIENTO A TRAVES

DE MOVIMIENTOS OCULARES™:
Colegio de Psicdlogos de Guatemala.

Temas tratados/actividades realizadas:

* Desensibilizacion y reprocesamiento a traves de
movimientos oculares.

* Historia

e Trauma por EMDR

e Formacion

e Aplicaciones

-— - - B - s S VSR e S



ATENCION AL DEUDO

1. TALLER DE SERVICIO AL CLIENTE: j
Ing. Daniel Lopez (Guatemala)

Temas tratados/actividades realizadas:

El disenio del curso se basa en dos areas importantes: la parte
emotiva y la parte operativa, y a través de talleres enfocarse prin-
cipalmente en los temas siguientes:

e Definicion de Servicio

e Calidad de la entrega de servicio

* \/inculo entre la satisfaccion de los empleados y los
resultados que se generan

e Disefo de experiencias de servicio libres de fallos

e Desarrollo de competencias
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1. CICLO DE CONFERENCIAS
“INTERVENCION DEL
PERITO EN EL JUCIO ORAL":

Dr. José Vicente Pachar (Panamd), ' .o
Inga. Diana Fernandez (El Salvador)
Departamento Técnico Cientifico

Temas tratados/actividades realizadas:

Esta actividad se desarrollo por grupos conformados por peritos
de las unidades periciales, en torno a las cualidades que deben
reunir en el debate oral y publico. De esta manera las conferen-
cias impartidas por los expertos, se enfocaron en:

ORATORIA FORENSE

e Preparacion para debate oral y publico
o Elaboracion de manuscrito
o Elaboracion de dictamen pericial

Resultados de la actividad:

Se transmitieron las técnicas de oratoria forense con las cuales
los peritos puedan defender su peritaje basados en |a objetividad
de la ciencia. En la actividad se oriento a los profesionales sobre
sus funciones como peritos y el peso de sus experticias dentro
de los distintos procesos judiciales.

Se documento el taller en formatos digitales para que los peritos
que asistieron al mismo, tengan la oportunidad de examinar y
retomar los conocimientos adquiridos y los peritos de posterior
ingreso puedan consultarlo. Asimismo, ha servido de insumo
para la elaboracion del manual del perito en el debate oral.
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De acuerdo a la misién y vision institucional, la mejora continua y la
apuesta a un sistema de calidad funcionando en todas las areas de
INACIF, se han enfocado los esfuerzos para la ejecucion de una serie de
capacitaciones en la materia, con el objetivo de garantizar los resultados
de los peritajes y ofrecer mejores pruebas cientificas en el juicio oral.

1. GESTION Y ACREDITAMIENTO DE CALIDAD:

Dra. Nidia Pérez (Colombia)
Departamento Técnico Cientifico
Unidad de Gestion y Acreditamiento de Calidad

Temas tratados/actividades realizadas:
Se hizo una revision extensa de la Norma ISO 17025:2005, evaluando
los conocimientos de los participantes sobre el tema.

Se complementé a cada una de las dreas que participaron en el curso
con técnicas y herramientas para la equiparacion e implementacion de
sistemas de gestion de calidad en las diferentes secciones.

Resultados de la actividad:
Se inici6 el proceso de estandarizacion de los procedimientos del Insti-
tuto basandose en la Norma 1SO 17025, la cual, a través de su imple-
mentacion, brinda mayor respaldo a los analisis realizados.

==
i
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GESTION DE CALIDAD



 SEGURIDAD INDUSTRIAL

M

Se ha invertido en mantener y mejorar las condiciones de seguridad
ocupacional de los colaboradores del Instituto, generando un ambi-
ente de trabajo idéneo que permite enfocar todos 10s esfuerzos del
perito en la realizacion eficiente de dictamenes confiables.

1. TALLER DE SEGURIDAD INDUSTRIAL:
nga. Wendy Pineda (Guatemala)
Departamento Técnico Cientifico

Unidad de Gestion y Acreditamiento de Calidad

Temas tratados/actividades realizadas:.

Se realizaron talleres y conferencias orientados a cada Seccion, en-
focados en:

o Generalidades sobre seguridad industrial.
o Clasificacion de riesgos.

e Equipo de proteccion personal.

Resultados de la actividad:

Se generd un diagnéstico en el que se detallan los riesgos encontra-
dos en cada una de las sedes periciales y laboratorios, como funda-
mento para realizar los cambios pertinentes y garantizar asi la segu-
ridad ocupacional para todos los trabajadores. Se concientizo a [0S
participantes del taller en relacién a los riesgos que puede conllevar el
trabajo realizado y las precauciones obligatorias a tomar.
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APORTE A LA SOCIEDAD

El éxito de la lucha contra la impunidad depende en gran me-

dida de
vestigac

a efectividad y objetividad de los mecanismos de in-

ion que son utilizados en la persecucion penal y que

posteriormente son evaluados por el organo juzgador de cara a
la emision de una sentencia.

Asi el INACIF se convierte en el ente autonomo responsable
de todo lo relativo al analisis técnico y cientifico con el fin de
proporcionar un dictamen pericial que aporte en Ia aplicacion
de la justicia.

Por ello fue importante la intervencion del PARJ/UE en cuan-
to al apoyo al fortalecimiento a las capacidades del personal
técnico-cientifico de INACIF, que redundara en beneficio a la
poblacion guatemalteca en materia de justicia, ya que se con-

tara con

la certeza juridica en los casos que sea requerida la

intervencion del INACIF.
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ACTIVIDADES Y RESULTADQOS

ACTIVIDADES Y RESULTADOS

EJE 2: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL INACIF
Elaboracién de instrumentos técnicos para INACIF

La reciente actividad institucional, ha hecho prioritario canalizar re-
cursos al fortalecimiento de su desempeno y mecanismos de funcio-
namiento, que permitan no sélo aumentar la calidad del servicio que
se presta, sino también la difusién a nivel social de los resultados
obtenidos en tan corto tiempo.

Las acciones en este sentido, han tenido como objetivo la consoli-
dacion del modelo de institucion, para responder tanto a las exigen-
cias nacionales como a estandares de calidad internacional, por lo
cual se ha contado con el acompanamiento de expertos, para el de-
sarrollo, evaluacion, revision e implementacion de procedimientos e
instrumentos técnicos.

Como producto de las consultorias técnicas, el Departamento Técnico
Cientifico obtuvo:

12 CONSULTORIAS TECNICAS que resuitaron en:

53prncedimientos 8instructivos 4 &2 £ formularios

Los cuales han sido aprobados y difundidos de acuerdo al Sistema de
Gestion de Calidad.
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APORTE A LA SOCIEDAD

Las asesorias recibidas por los peritos han permitido fortalecer el
sistema de gestion de calidad basado en la estandarizacion de pro-
cedimientos, coadyuvando asi a una labor pericial mas expedita que
se traduce en una justicia mas pronta pues permite realizar los
peritajes en el menor tiempo posible sin afectar su calidad.

La elaboracion de instrumentos técnicos brinda al perito las herra-
mientas cientificas que erradican el factor empirico.

Este sistema permite emprender acciones preventivas y correctivas
en las areas periciales, garantizando la exhaustividad del dictamen. Al
realizar Ia acreditacion del INACIF en el sistema de calidad, se podra
garantizar a la sociedad guatemalteca la competencia del Instituto en
su [abor.

EJE 3: APOYO AL PROCESO DE DIGNIFICACION
DE LOS CENTROS PERICIALES

Las morgues a nivel nacional que anteriormente estaban asignadas
al Organismo Judicial, fueron trasladas al INACIF en condiciones
precarias, tanto en infraestructura como en equipo, y ubicadas en su
mayoria en Hospitales Nacionales y Cementerios Municipales,
haciendo dificil y poco digno la atencién a deudos y pacientes de
clinica.

Es por ello, que a través del Convenio de Subvencion PARJ-
INACIF/2008, se inicia el plan de dignificacion de morgues, con un
estudio diagndstico para identificar las necesidades basicas de las
sedes para adecuarlas a los requerimientos minimos para un efectivo
funcionamiento. Posteriormente, se dedicaron todos los esfuerzos
para crear un ambiente de salubridad y respeto a aquellas personas :
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ACTIVIDADES Y RESULTADOS

que tienen que hacer uso de los servicios que presta INACIF, en las
secciones de Clinica y Estudios Necrologicos, remozando y acondi-
cionando la estructura de las instalaciones de las morgues y dotando-
las del equipamiento basico para el desarrollo de sus funciones.

Como producto de los esfuerzos realizados, se ha avanzado en el
equipamiento de los centros periciales en cuanto a materiales
quirdrgicos, centrituga, refrigeradora, teléfono, fax, vehiculo, mo-
biliario y sistemas informaticos administrativos.

15MORGUES tan sido remozadas y readecuadas, dotandolas
también, de cuartos frios para caddveres, equipos de aire acondiclo-
nado y extracci6n de olores y cdmaras de seguridad, garantizando una
mejora en el trabajo de investigacion cientifica forense.

El laboratorio de criminalistica al ser trasladado por el Ministerio
Piblico a INACIF, evidenciaba una carencia de espacio con relacion a
la capacidad instalada minima para satisfacer la demanda de analisis
recibidos. Por tal motivo fue necesaria su reubicacion en un edificio
mas grande, en el que fue determinante instalar 10S requerimientos de
infraestructura para su funcionamiento.

En la mismg lipea de trabajo, fue implementado el |aboratorio

€ genetiCa para la realizacion de andlisis de ADN, para apor-
tar pruebas cientificas fehacientes en el esclarecimiento de hechos
delictivos.

Para dignificar los Centros Periciaies se invirtio en los siguientes tra-
bajos de infraestructura y equipamiento:




1.REMOZAMIENTO DE MORGUE CENTRAL INACIF:
El remozamiento de la Morgue Central, se realizd en tres fases que
cubrieron las siguientes actividades:

* Adecuacion de area para Casos Atipicos.

* Remodelacion de Sala de Necropsias de Casos Tipicos.

* Remodelacion de area administrativa.

* Equipamiento con mesas de necropsias de acero inoxidable, aire
acondicionado, mobiliario, sistemas informéticos, planta eléctrica de
emergencias, camaras de seguridad, y material quirtirgico.

* Adecuacion de area para recepcion, control vy distribucion de indi-
cios, para garantizar la cadena de custodia que certifica la conser-
vacion de los indicios.

Resultados obtenidos:

- 31 de julio de 2009 fue finalizada la remodelacion total de
la Morgue Central, una de las instalaciones mas modernas de Cen-
troamerica.

* Remodelacion de Sala de Necropsias de Casos Tipicos.

* Remodelacion de drea administrativa.

* Equipamiento con mesas de necropsias de acero inoxidable, aire
acondicionado, mobiliario, sistemas informéticos, planta eléctrica de
emergencias, camaras de seguridad, y material quirtrgico.




11 REMOZAMIENTO DE LOS CENTROS PERICIALES DEL
INACIF:

Actividades Realizadas.

» Remodelacion de Sala de Necropsias de Casos Tipicos

o Remodelacion de drea administrativa

 Equipamiento con mesas de necropsias de acero inoxidable, aire
acondicionado, mobiliario, sistemas informéticos, planta eléctrica de
emergencias, camaras de seguridad, y material quirtrgico.

o Habilitacion de servicios sanitarios, area de limpieza.

e |nstalacion de balcones perimetrales.

o |nstalacion de cuarto frio y drea para recepcion de cadaveres.

Centro Pericial Remodelado Fecha de Finalizacion

Escuintta |  4defebrero de 2009
Guastatoya 25 de febrero de 2009_ )
: " Mazatenango |  5demarzode2009

N e = e e e — —_—— — ] R ———— —

San Benito 22 de abril de 2009

s e - — e s SR L Ity  — — —_—e

23 de abnl de 2009

=" T —— e —— = e r——— T

Salamé 11 de marzo de 2009
= Retathuleu |  Abrilde2009
Tiquisate Junio de 2009
~ Santa Cruz Quiché B Junjoider200gE
Huehuetenango' ~ Junio de 2009
Chimaltenango o lli0ideio000 R
Coban Octubre de 2009 J
Ouetzaltenango - y Octgm;de_Z’_OQQ_ __:
Jalapa Octubre de 2009

1 8e concluyé la remodelacidn factible por ser un edificio protegido como monumento histérico.
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7 REUBICACION DEL LABORATORIO DE CRIMINALISTICA EN LA
SEDE CENTRAL DE INACIF:

Actividades Realizadas:

o Adecuacion de area para biblioteca.

« Adecuacion de area para RCD en s6tano, equipado con mobiliario, equipo
y sistema informatico y alta seguridad para el resguardo de indicios.

» Remodelacion de recepcion del edificio.

e Instalacién de servicios eléctricos y mobiliarios.

Resultados obtenidos:
Finalizada la remodelacion para el traslado del Laboratorio de Criminalistica

en junio de 2009.

3. IMPLEMENTACION DEL LABORATORIO DE
GENETICA FORENSE:

Actividades Realizadas:

« Remodelacion del rea para ubicacion del laboratorio, (cielo falso, vent:
eria, pintura, servicios sanitarios y de limpieza, puertas € iluminacion).
e Instalacién de servicios eléctricos, aire acondicionado, mobiliario y ec.

pamiento en general del laboratorio.
Resultados obtenidos:

Julio de 2009 finalizada la implementacion del Laboratorio de Genetica
Forense.



APORTE A LA SOCIEDAD

En las morgues a nivel nacional, antes de ser trasladas al INACIF,
se realizaba la labor de necropsia como un mecanismo meramente
practico que lo Ginico que permitia al familiar era contar con el cer-
tificado de defuncion, no obteniéndose informacion atil para la in-
vestigacion criminal.

Las actividades realizadas para la dignificacion de los Centros Peri-
ciales responden a la logica de mejorar el equipamiento para el
analisis de cadaveres, para que se puedan obtener mejores bases
para la investigacion de homicidios y responder a las exigencias de
una correcta investigacion criminal.

Estas actividades se realizaron también para que los deudos reciban
un mejor servicio en un lugar mas digno y adecuado a su dolor.
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